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ATENGAO! LEIR ATENTAMENTE AS INSTRUGOES A SEGUIR.

Verifique o tipo de prova indicado na capa deste caderno de prova e preencha
corretamente o campo correspondente no cartdo-resposta.

I, O cartdo-resposta é o unico documento vdlido para a corre¢cédo da prova objetiva e ndo
> \ - serd substituido em hipdtese alguma.
1% O candidato somente poderd retirar-se do local de prova apdés decorridos 30 (trinta)

minutos do inicio da aplicagéo da prova.
A interpretacdo das questées faz parte da avaliagdo, ndo sendo permitidos
esclarecimentos ou consultas aos fiscais sobre o conteudo da prova.

CONFERENCIA DO CADERNO DE PROVA

Confira se este caderno de prova corresponde ao cargo para o qual vocé se inscreveu e se contém 20 (vinte)
questdes, numeradas de 1a 20.

Verifique se ha falhas de impressdo, paginas faltantes, questdes ilegiveis ou qualquer outra imperfeicdo grafica
que possa comprometer a compreensao da prova. Eventuais irregularidades deverdao ser comunicadas
imediatamente ao fiscal de sala. Nao serdo aceitas reclamacgdes apos o término da prova.

Os cadernos de prova possuem 4 (quatro) tipos diferentes. O conteddo das questdes é idéntico para todos os
candidatos, diferenciando-se apenas a ordem das questdes e das alternativas.

PREENCHIMENTO DO CARTAO-RESPOSTA

Cada questdo da prova objetiva apresenta 4 (quatro) alternativas, identificadas pelas letras A, B, C e D, sendo
apenas uma delas a resposta correta.

Todas as respostas deverao ser transcritas para o cartdao-resposta, que constitui o unico documento vélido para a
correcdo da prova objetiva.

Preencha o tipo de prova e assinale a alternativa que considerar correta conforme o exemplo apresentado a

seguir:
/Forma CORRETA: @ ¢ FormaERRADA: @ @ ) O ) X ®)
MATERIAIS PERMITIDOS

Mantenha sobre a carteira apenas:

- documento oficial de identificacao;

- caneta esferografica de tinta azul ou preta, fabricada em material transparente;
- recipiente transparente contendo agua, sem rotulo ou etiqueta.

TEMPO DE PROVA

A prova objetiva terd duragcdo maxima de 2h30 (duas horas e trinta minutos), ja incluido o tempo destinado ao
preenchimento do cartao-resposta.

O caderno de prova podera ser levado pelo candidato.

Os 3 (trés) ultimos candidatos de cada sala somente poderao retirar-se simultaneamente, apds o encerramento
da ata de sala.

N0 £ PERMITIDO

Comunicar-se com outros candidatos durante a aplicagao da prova, sob qualquer forma ou alegacao.

Realizar consultas de qualquer natureza, inclusive por meio de materiais impressos, equipamentos eletrénicos
ou quaisquer outros recursos.

Ausentar-se da sala sem o acompanhamento de um fiscal.

Utilizar o banheiro apds a entrega do cartao-resposta.

Permanecer no local de realizagdao das provas apos a entrega do cartdo-resposta e 0 encerramento de sua
participagao no certame.

ENGERRAMENTO

Ao concluir a prova, entregue ao fiscal de sala o cartdao-resposta devidamente preenchido e assinado.
Apos a entrega do cartdo-resposta, retire-se imediatamente do local de aplicagao das provas.

BOA PROVA!  Ameos

Associaggo dos Municipios do
Extremo Oeste de Santa Catarina




Conhecimentos Especificos

Questéao 01

O trabalho do assistente social frequentemente se
realiza em equipes multiprofissionais e na articulagéo
entre politicas publicas. A distingdo entre os conceitos de
interdisciplinaridade e de intersetorialidade orienta essa
atuacdo. Considerando esses temas, analise as
afirmativas a sequir:

I.A intersetorialidade caracteriza-se pela articulacdo entre
diferentes  politicas publicas, setores e atores
institucionais, promovendo a integracdo de saberes,
recursos e estratégias para o0 enfrentamento de
demandas sociais complexas e para a ampliagdo da
efetividade das acdes desenvolvidas.

[I.Na multidisciplinaridade, profissionais de diferentes
areas do conhecimento atuam sobre um mesmo objeto
de intervengdo, preservando a autonomia de suas
abordagens e referenciais teoricos.

LA interdisciplinaridade e a intersetorialidade
representam conceitos equivalentes, pois ambas se
fundamentam na integracdo entre areas do
conhecimento e possuem o mesmo objeto, finalidade e
campo de aplicacao.

Esta correto o que se afirma em:

(A) 1, 1lelll.

(B) Il elll, apenas.
(C) 1ell, apenas.
(D) 1, apenas.

Questéo 02

A Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia
adota uma concepcao que articula os impedimentos da
pessoa as barreiras existentes no meio social. O dominio
desse conceito é essencial a atuacdo do assistente
social na garantia de direitos. Considerando a referida

lei, assinale a alternativa correta:

(A) Considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem
impedimento de longo prazo de natureza fisica,
mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interagédo
com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua
participacdo plena e efetiva na sociedade em
igualdade de condi¢cBes com as demais pessoas.

(B) A avaliagdo da deficiéncia, quando necessaria, é
realizada exclusivamente por profissional médico,
tendo como fundamento apenas o diagndstico
clinico, sem considerar aspectos biopsicossociais ou
fatores relacionados a funcionalidade da pessoa.

(C) A recusa de adaptacdes razoaveis e do fornecimento
de recursos de acessibilidade ndo configura
discriminagdo em razdo da deficiéncia, ainda que
impeca ou dificulte a participacdo da pessoa em
igualdade de condi¢Bes com as demais.
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(D) A deficiéncia, por si so6, retira da pessoa a plena
capacidade civil para a pratica dos atos da vida civil,
tornando-a relativamente incapaz para exercer
direitos e assumir obrigacfes perante a sociedade.

Questéao 03

A atuacdo do assistente social na gestao das politicas
publicas demanda conhecimento acerca das diferentes
etapas do ciclo das politicas publicas, bem como dos
mecanismos de planejamento, gestdo e participagcdo
democrética. Considerando esse contexto, analise as
afirmativas a seguir.

I.LA formulagdo de politicas publicas envolve a
identificacdo de problemas publicos, a definicdo de
objetivos, prioridades e estratégias de intervencéo,
sendo influenciada por fatores técnicos, politicos,
econdmicos e sociais.

1.0 monitoramento corresponde ao acompanhamento
sistematico da execugdo das agles e a produgdo
continua de informagBes que subsidiam a tomada de
decisdes, enquanto a avaliacdo analisa os resultados,
impactos, eficiéncia, eficacia e efetividade das politicas
publicas.

I1.Os conselhos de direitos e de politicas publicas
constituem mecanismos institucionais de participacédo
popular e controle social, possibilitando a atuacéo da
sociedade civil e do poder publico no acompanhamento,
na deliberacéo e na fiscalizacdo das politicas publicas,
conforme as competéncias previstas em lei.

Esta correto o que se afirma em:

(A) 1l elll, apenas.
(B) 1l, apenas.

©) I ell.

(D) I, apenas.

Questao 04

A atuacao do assistente social na rede de protecdo a
mulher em situacéo de violéncia exige conhecimento das
hipéteses de incidéncia da Lei Maria da Penha,
especialmente quanto aos contextos em que a violéncia
doméstica e familiar pode ser configurada e a protecéo
conferida pela norma.

Considerando o disposto nos arts. 5°, 6° e 7° da Lei
Maria da Penha, analise as afirmativas a seguir.

I.Para os efeitos desta Lei, configura violéncia doméstica
e familiar contra a mulher qualquer agdo ou omissao
baseada no género que l|he cause morte, leséo,
sofrimento fisico, sexual ou psicolégico e dano moral ou
patrimonial.

II.LA violéncia fisica € entendida como qualquer conduta
que ofenda sua integridade ou salde corporal.

IILA Lei Maria da Penha reconhece a violéncia
domeéstica e familiar contra a mulher como uma forma de
violacéo dos direitos humanos.

Esta correto o que se afirma em:



(A) ll'elll, apenas.
(B) lell, apenas.
©) I, el

(D) 1, apenas.

Questao 05

O Estatuto da Pessoa Idosa assegura direitos e
prioridades as pessoas com idade avancada, com
deveres atribuidos a familia, a sociedade e ao poder
publico. O conhecimento desses direitos orienta a
atuacao do assistente social.

Acerca do referido estatuto, marque V, para as
afirmativas verdadeiras, e F, para as afirmativas falsas:

(_ )Considera-se pessoa idosa aquela com idade igual
OU Superior a sessenta anos.

(_)E assegurada prioridade especial as pessoas
maiores de oitenta anos, atendidas preferencialmente
em relacdo as demais pessoas idosas.

(_)A gratuidade dos transportes coletivos publicos
urbanos € assegurada as pessoas maiores de 65 anos.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) F, F,V.
(B) F,V,F.
(C) V,F, V.
(D) V, V, V.

Questao 06

A atuacéo do assistente social na politica de saude exige
0 conhecimento dos principios e diretrizes que
estruturam o Sistema Unico de Saude. A Lei n°
8.080/1990 define esses fundamentos. Considerando o
Sistema Unico de Salde, analise as afirmativas a seguir:

I.A saude é direito fundamental do ser humano, devendo
o Estado prover as condi¢des indispensaveis ao seu
pleno exercicio.

IILA universalidade de acesso, a integralidade da
assisténcia e a igualdade da assisténcia a saude estao
entre os principios do Sistema Unico de Saulde.

llILA participagdo da comunidade e a centralizacdo
politico-administrativa, com dire¢&o Unica em cada esfera
de governo, sao diretrizes do Sistema Unico de Saude.

Esta correto o que se afirma em:
(A) Il elll, apenas.

(B) 1elll, apenas.

(©) 1, apenas.

(D) 1ell, apenas.

Questao 07

Os instrumentais técnico-operativos do Servico Social
materializam a intervengdo profissional, sendo alguns

ASSISTENTE SOCIAL - 2

documentos privativos do assistente social. A correta
compreensdo de seus conceitos é essencial a pratica.
Considerando o0s instrumentais técnico-operativos do
Servi¢o Social, analise as afirmativas abaixo.

1.0 laudo social € um documento técnico, elaborado por
um profissional habilitado, como assistente social, que
contém uma andlise detalhada sobre uma determinada
situacao ou realidade social.

I.LO parecer social caracteriza-se como documento
descritivo destinado ao registro detalhado da realidade
investigada, ao passo que o laudo social restringe-se a
apresentacao sintética da concluséo profissional.

IIILA visita domiciliar destina-se as situagbes em que
houver determinac¢do judicial ou administrativa, néo
constituindo instrumento regularmente empregado no
estudo e na intervencao profissional do assistente social.

Esta correto o que se afirma em:

(A) 1l elll, apenas.
(B) Ielll, apenas.
(C) I, apenas.
(D) Il, apenas.

Questao 08

A Lei n° 8.662/1993 distingue as competéncias do
assistente social, que podem ser exercidas em conjunto
com outros profissionais, das atribuicbes privativas,
exclusivas da profissédo. Essa distincao é relevante para
delimitar o campo de atuagdo e a responsabilidade
técnica do profissional. Considerando o Art. 5° da
referida lei, assinale a alternativa que apresenta uma
atribuic&o privativa do assistente social:

(A) Orientar, disciplinar, normatizar, fiscalizar e defender
0 exercicio da profissdo de Assistente Social, em
conjunto com o CRESS.

(B) Funcionar como Tribunal Superior de Etica
Profissional.

(C) Assessorar os CRESS sempre que se fizer
Nnecessario.

(D) Realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais,
informacdes e pareceres sobre matéria de Servico
Social.

Questao 09

A Politica Nacional de Assisténcia Social organiza a
protecdo social em niveis de complexidade, ofertados
por diferentes unidades  socioassistenciais. A
compreensdo dessa organizacao orienta a atuacdo do
assistente social no Sistema Unico de Assisténcia Social.

Acerca da protecdo social e das unidades
socioassistenciais, marque V, para as afirmativas
verdadeiras, e F, para as afirmativas falsas:

(_ A protegéo social bésica destina-se a prevencgdo de
situagbes de risco e ao fortalecimento de vinculos
familiares e comunitéarios, sendo ofertada no Centro de



Referéncia de Assisténcia Social.

(_)A protecao social especial destina-se a familias e
individuos em situacdo de risco pessoal e social por
violacdo de direitos, articulando-se, na média
complexidade, ao Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social.

(__)A matricialidade sociofamiliar coloca a familia no
centro da atencao da politica de assisténcia social.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) V,V, V.
(B) F,F,V.
(C) V,F, V.
(D) F,V,F.

Questéo 10

A Lei Maria da Penha estabelece mecanismos para
coibir e prevenir a violéncia doméstica e familiar contra a
mulher, definindo suas formas e as medidas de prote¢céo
cabiveis. O assistente social integra a rede de
atendimento as mulheres em situacdo de violéncia.
Considerando a referida lei, assinale a alternativa
correta:

(A) A concessdo das medidas protetivas de urgéncia
esta condicionada ao registro formal da ocorréncia
policial e ao prévio oferecimento de deniincia pelo
Ministério Publico.

(B) A retengdo, a subtracdo, a destruicdo parcial de
bens, documentos pessoais e recursos econdmicos
da mulher caracterizam a pratica de violéncia moral
prevista na legislagéo.

(C) A violéncia psicolégica ndo integra o rol das
modalidades de violéncia doméstica e familiar, sendo
reconhecidas pela legislagdo apenas as formas
fisica, sexual, patrimonial e moral.

(D) Sédo reconhecidas como formas de violéncia
doméstica e familiar contra a mulher a violéncia
fisica, psicoldgica, sexual, patrimonial e moral, nos
termos previstos pela legislacdo vigente.

Questéo 11

O Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC) € um
beneficio assistencial, previsto na Lei Orgéanica da
Assisténcia Social (LOAS), que garante o pagamento de
um salario minimo mensal a pessoa idosa com 65 anos
ou mais e a pessoa com deficiéncia de qualquer idade
gue comprovem ndo possuir meios de prover a propria
subsisténcia nem de té-la assegurada por sua familia,
observados os critérios legais de renda.

Fonte:
https://lwww.gov.br/mds/pt-br/acoes-e-programas/suas/original/beneficio
s-assistenciais/beneficio-assistencial-ao-idoso-e-a-pessoa-com-deficien
cia-bpc

Sao os critérios de acesso do beneficio:

I.Possuir renda familiar per capita de até Y2 do
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salario-minimo.

II.Ter inscricdo atualizada do grupo familiar no Cadastro
Unico, com CPF de todos os membros.

Ill.Residir no Brasil.
E CORRETO o que se afirma em:

(A) Iell, apenas.

(B) Il elll, apenas.
(C) Ielll, apenas.
D) I, el

Questao 12

A Constituicdo Federal de 1988 estruturou a seguridade
social como um sistema destinado a assegurar direitos
fundamentais a populacdo. A compreensdo de seu
conceito, de seus objetivos e da posicao da assisténcia
social nesse conjunto é essencial ao assistente social.

No que se refere & Seguridade Social, conforme as
disposi¢Bes da Constituicdo Federal de 1988, analise as
afirmativas a seguir:

I.A seguridade social compreende um conjunto integrado
de acles de iniciativa dos Poderes Publicos e da
sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a
saude, a previdéncia e a assisténcia social.

IILA seguridade social sera financiada por toda a
sociedade, de forma direta e indireta, nos termos da lei,
mediante recursos provenientes dos or¢camentos da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

IllLAs receitas dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios destinadas a seguridade social constarao dos
respectivos orgcamentos, ndo integrando o orcamento da
Uni&o.

Esta correto o que se afirma em:

(A) Iell, apenas.
(B) lelll, apenas.
©) L el

(D) I, apenas.

Questao 13

A promocao da diversidade, da inclusdo e dos direitos
humanos integra o compromisso ético-politico do Servico
Social. O reconhecimento de conceitos como incluséo,
racismo estrutural e identidade de género orienta o
combate & discriminacdo. Acerca desses temas, marque
V, para as afirmativas verdadeiras, e F, para as
afirmativas falsas:

(_)A inclusdao compreende a adocdo de estratégias
destinadas a assegurar a participacdo plena e efetiva de
todas as pessoas nos diferentes espacos sociais,
promovendo igualdade de oportunidades e removendo
barreiras que limitam o exercicio de direitos.

(_)O racismo estrutural caracteriza-se pela reproducao
histérica e institucional de desigualdades raciais,
manifestando-se nas estruturas sociais, politicas,



econdmicas e culturais, ndo se restringindo a condutas
individuais.

(_)Orientacdo sexual e identidade de género
correspondem ao mesmo conceito, uma vez que ambos

se referem a forma como a pessoa percebe e expressa
sua identidade perante a sociedade.

Apéds analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens, de cima para baixo:

(A) V,V,F.
(B) F,V, V.
(©) V,F,F.
(D) V,F,V.

Questéo 14

O Estatuto da Crianga e do Adolescente adota a doutrina
da protecdo integral e estabelece a prioridade absoluta
na garantia de direitos. O assistente social que atua na
rede de protecdo deve dominar seus conceitos
fundamentais. Considerando o referido estatuto, assinale
a alternativa correta:

(A) Os direitos das criancas e dos adolescentes devem
ser assegurados a todos, sem qualquer forma de
discriminacdo, garantindo igualdade de protecdo e
oportunidades.

(B) O acolhimento institucional € medida socioeducativa
aplicada ao adolescente autor de ato infracional.

(C) O Conselho Tutelar é 6rgdo jurisdicional,
competindo-lhe julgar e aplicar penas aos
adolescentes.

(D) Considera-se crianga a pessoa até quatorze anos de
idade e adolescente aquela entre quatorze e dezoito
anos de idade.

Lingua Portuguesa

Questéo 15

A concordancia nominal apresenta regras especificas
gue variam de diferentes formas. Em situacBes de
comunicacdo formal, o dominio dessas regras contribui
para a construgdo de textos adequados & norma-padrao
da lingua portuguesa. Considerando as regras de
concordancia nominal da norma-padrdo da lingua,
assinale a alternativa em que a concordancia nominal
esté correta.

(A) E proibida a entrada de pessoas ndo autorizadas nas
dependéncias do laboratério.

(B) As pesquisadoras mesmo elaboraram o relatério
encaminhado ao conselho universitario.

(C) Seguem anexo os documentos solicitados para a
conferéncia da comissao avaliadora.

(D) Os estudantes permaneceram meias preocupados
com o resultado da avaliagéo institucional.
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Questao 16

Os vicios de linguagem comprometem a clareza, a
correcdo e a eficdcia da comunicacdo, podendo ocorrer
em diferentes niveis da lingua. Leia atentamente as
afirmativas a seguir e identifique aquelas em que ha a
presenca do vicio de linguagem conhecido como
ambiguidade.

I.O gerente informou ao supervisor que seu relatdrio
seria encaminhado a diretoria no mesmo dia.

11.O pesquisador revisou cuidadosamente o artigo antes
de submeté-lo & revista cientifica.

III.LA professora encontrou a coordenadora quando saia
de sua sala.

IV.Os estudantes participaram da palestra e registraram
as principais informagBes  apresentadas  pelo
conferencista.

V.Carlos avisou a Fernando que seu irméo chegaria mais
tarde ao encontro.

Assinale a alternativa que apresenta todas as afirmativas
em que ocorre ambiguidade.

A L llelV.
(B) 1, IVeV.
©) I, e V.
(D) I, lleV.

Questao 17

A regéncia nominal consiste na relagdo estabelecida
entre um nome e O termo que o complementa. A
regéncia inadequada configura desvio em relacdo a
norma-padréo e é recorrente em textos produzidos em
contextos formais. Considerando as regras de regéncia
nominal, leia atentamente as afirmativas a seguir e
identifique em quais delas ha erro na regéncia nominal.

I.O servidor permaneceu convicto que a decisdo
administrativa seria mantida ap6s o julgamento do
recurso.

I.LO relatério apresentado pela comissdo estava
compativel com as normas previstas no regulamento
interno.

[11.0s novos procedimentos séo adequados a realidade
da instituicdo e atendem as exigéncias legais.

IV.A pesquisadora afirmou ter a impressdo que o0s
resultados da andlise precisariam de nova conferéncia.

V.Os estudantes permaneceram desconfiados sobre a
veracidade das informacdes divulgadas durante a
palestra.

Assinale a alternativa que apresenta todas as afirmativas
em que hé erro de regéncia nominal.

(A I, e V.
B) 1, 1ell.
©) I, IVeV.
(D) II,IVeV.



Conhecimentos Gerais

Questéao 18

Com fundamento no Art. 83, paragrafo primeiro da Lei
Organica do Municipio de Palma Sola (SC), que
determina a instituicdo de Regime Juridico Unico e de
Planos de Carreira para os servidores da Administracéo
Pdblica Direta, das Autarquias e das Fundacdes
Puablicas, bem como assegura isonomia de vencimentos
em determinadas hipo6teses, analise as assertivas abaixo
e classifigue cada uma como verdadeira (V) ou falsa (F).

(_)As vantagens de carater individual ndo podem
justificar diferenciagdo remuneratdria entre servidores.

(_)O Municipio deve instituir Regime Juridico Unico
para os servidores da Administracdo Publica Direta, das
Autarquias e das Fundacdes Publicas.

(_ A isonomia de vencimentos alcanca cargos de
atribui¢cbes iguais ou assemelhadas do mesmo Poder.

(_)A isonomia de vencimentos pode ocorrer entre
servidores dos Poderes Executivo e Legislativo,
observadas as ressalvas legais.

A sequéncia CORRETA, de cima para baixo, é:

(A) V,V,F, F.
(B) F,V,F,V.
©) F,V,V, V.
(D) V,F,V, F.

Questéao 19

A incorporacao da inteligéncia artificial (IA) aos servigos
de saude tem sido associada a ganhos de eficiéncia,
seguranca e qualidade assistencial. Considerando as
caracteristicas atribuidas a essa tecnologia, assinale a
alternativa que explica o fator que possibilita sua
aplicacdo em atividades como diagnosticos complexos,
monitoramento de pacientes e apoio a gestao hospitalar.

(A) A automatizacdo de fluxos de trabalho mediante
regras previamente programadas para execucao de
tarefas recorrentes.

(B) A utilizacdo de modelos estatisticos para projetar
tendéncias assistenciais com base em indicadores
previamente selecionados.

(C) A padronizacéo de protocolos assistenciais destinada
a reduzir variagbes na condugdo clinica dos
pacientes.

(D) A capacidade de processar grandes volumes de
informacdes, reconhecer padrBes e gerar subsidios
para decisdes clinicas e administrativas.

Questéo 20

Antes da chegada dos colonos que impulsionaram o
processo de ocupacdo e desenvolvimento da regido, ja
existiam moradores vivendo no territério que atualmente
corresponde ao municipio de Palma Sola (SC). Sobre o
modo de vida desses primeiros habitantes, assinale a
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alternativa correta.

(A)
(B)
©
(D)

Dedicavam-se a agricultura comercial e adquiriam a
maior parte dos alimentos em mercados locais.

Mantinham propriedades voltadas ao abastecimento
regional e ao fornecimento continuo de mercadorias.

Praticavam a agricultura de subsisténcia e utilizavam
a troca de produtos como forma de comércio.

Produziam excedentes agricolas para venda regular
nos principais centros urbanos da regiéo.
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